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Was wirklich zählt…
Ein Kultur-Comic
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Problem  �Ñ�Ñ�Ñ�Ñ

CEO

Aber ich sehe doch, dass unsere 
gemeinsamen Beschlüsse nicht 

konsequent umgesetzt werden. Und 
ich erreiche die Mitarbeiter mit 

meinen Botschaften nicht mehr.

Wir haben im 
Wettbewerb an Boden 

verloren. Der Druck 
steigt, die Fehler 

häufen sich.

Unsere Kunden sagen, 
dass wir uns nur noch mit 
uns selbst beschäftigen.

Dafür stehen wir aber 
noch ganz gut da.

Wir sollten jetzt bloß
nicht alles über den 

Haufen werfen. 
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Stimmung  �Ñ�Ñ�Ñ�Ñ

Heute so und 
morgen so. 

Die da oben sind 
ja völlig 

orientierungslos. 

Wenn andere 
wüssten, was ich 

weiß…

Hoffentlich falle 
ich nicht auf.

Ich würde ja 
gerne, ABER...

Heute so und 
morgen so. 

Die da oben sind 
ja völlig 

orientierungslos. 
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Erkenntnis  �Ñ�Ñ�Ñ�Ñ

CEO

…übernimmt kaum jemand 
Verantwortung. Vielleicht 
müssen wir einen ganz 

anderen Ansatz wählen? 
Ich frage mal einen Freund 

von mir…

…aber es 
läuft 

trotzdem 
noch nicht 

rund.

Wir haben alles 
ausprobiert: TQM, 

KVP…

…die Prozesse 
sind optimiert, 

schön und gut…

Jetzt verlassen 
uns auch noch die 
besten Leute. Und 

von denen, die 
hierbleiben…
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Rat  �Ñ�Ñ�Ñ�Ñ

Was ist euer 
Geheimnis? 

Warum seid ihr so 
erfolgreich?

Ganz einfach: Wir haben unsere 
Unternehmens- und 

Führungskultur kritisch 
hinterfragt. Genau da musst du 

ansetzen, um nicht nur gut, 
sondern viel besser als deine 

Konkurrenten zu sein…
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Rat  �Ñ�Ñ�Ñ�Ñ

Unternehmenskultur? Da wird 
doch nur geredet. Wir brauchen 
Leistung! Außerdem haben wir 

genug mit unseren Kunden zu tun. 
Für so was haben wir keine Zeit.

Von wegen! Seit wir an 
unserer Kultur arbeiten...
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Höchstleistung  �Ñ�Ñ�Ñ�Ñ

ist jeder bereit, 
sich regelmäßig 
zu reflektieren 

und 
dazuzulernen!

übernimmt 
jeder mehr 
Verantwor-

tung!

gehen die 
Führungs-

kräfte voran 
und leben die 

Werte vor!

sind wir zu 
einem Team 
zusammen-
geschweißt!
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Höchstleistung  �Ñ�Ñ�Ñ�Ñ

haben wir 
den Mut, Neues 
auszuprobieren 

und Heraus-
forderungen

anzunehmen!

tanken wir mehr 
Selbstbewusstsein 

und zeigen das 
auch unseren 

Kunden!

gehen wir 
offen und 

wertschätzend 
miteinander 

um!

verfolgen wir 
alle ein klares 

Ziel, für das wir 
uns begeistern!
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Erfolgshebel  �Ñ�Ñ�Ñ�Ñ

Aha – und wie 
kommen wir dahin?

1. Du als Vorstand musst absolut 
davon überzeugt sein, dass 
Kultur der Erfolgshebel ist!

2. Ihr müsst eure Kultur beständig 
weiterentwickeln und von 

oben bis unten im 
Unternehmen verankern!

3. Für alle Führungskräfte muss die 
Mitarbeiterführung oberste 

Priorität haben!
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Ergebnis  �Ñ�Ñ�Ñ�Ñ

Euch bleibt gar nichts 
anderes übrig, als 

intensiv an der 
Kultur zu arbeiten 

und euch von 
Kulturprofis 

begleiten zu lassen. 
Dann seid ihr nicht 
nur gut, sondern 

HERAUSRAGEND!


